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§117
Palvelupaallikon viran perustaminen tyollisyys- ja kasvupalveluiden palveluryhmaan

TRE:6893/01.02.01/2022

Valmistelija / lisatiedot:
Regina Saari

Valmistelijan yhteystiedot
Henkilostopaallikké Mia Sorri, puh. 041 730 0460, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Lisdtietoja paatoksesta
Hallintosihteeri Aino Jokinen, puh. 040 801 6103, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija: Teppo Rantanen, Johtaja

Paatésehdotus

Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueelle tydllisyys- ja kasvupalveluiden
palveluryhmaan kansainvalisen osaamisen palveluihin perustetaan
palvelupaallikén virka 1.1.2023 alkaen.

Perustelut

Sote-uudistuksessa Tampereen kaupungin vastuulle jadvat kotoutumisen
edistamista toteuttavat maahanmuuttajapalvelut. Nama palvelut ja
henkilosto siirtyvat 1.1.2023 Tampereen kaupungin sosiaali- ja
terveyspalveluista elinvoiman- ja kilpailukyvyn palvelualueelle tydllisyys-
ja kasvupalveluiden palveluryhmaan silta osin kuin tehtavat eivat siirry
hyvinvointialueelle. Naiden palveluiden ja toimintojen myota tyéllisyys- ja
kasvupalveluiden kansainvalisen osaamisen palveluiden alle syntyy uusi
palveluyksikkd, joka vastaa kotoutumisen alkuvaiheen palveluista.
Palvelupaallikkd vastaa pakolaisten vastaanottoon keskittyvan tiimin
vetamisesta yhdessa palveluesimiehen kanssa. Palvelupaallikén
tehtavakentta tulee olemaan laajempi kuin nykyiset sosiaali- ja
terveyspalveluista siirtyvat toiminnot johtuen kotoutumista edistavan
lainsaadannon uudistuksesta, joka tulee asteittain voimaan vuosina 2023
ja 2025. Palvelupaallikdn tehtavana on ohjata palveluyksikon toimintaa
kohti kotoutumislain uudistuksia ja ottaa haltuun kunnan tulevat
lakivastuut, niilta osin kun ne koskettavat pakolaisten vastaanottoon ja
kunnan kotoutumista edistaviin palveluihin liittyvia toimintoja.
Asiakaskunta koostuu turvapaikkahaun kautta oleskeluluvan saaneista
pakolaisista ja kaupungin pakolaiskiintion kautta vastaanotettavista
pakolaisista. Tehtava sisaltaa naiden kohderyhmien lakisaateiset
kotoutumispalvelut pl. kotoutumista edistavat tydnhakijapalvelut.
Tehtavaan sisaltyy julkisen vallan kayttéa kotoutumislain ja
toimeentulotuesta annettuun lakiin nojaten. Palvelupaallikké vastaa
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tydssaan myds kotoutumisen alkuvaiheen palvelujen -
palveluekosysteemin operatiivisesta johtamisesta ja
kumppanuusyhteistyosta, palvelutoiminnan kehittamisesta eli
palveluiden asiakaslahtoisyydesta, palveluprosessien sujuvuudesta,
palvelujen laadusta ja vaikuttavuudesta seka tuloksellisuudesta.
Palvelupaallikko vastaa pakolaisten kotoutumispalveluiden osalta
yhdyspinnan kehittamisesta hyvinvointialueen suuntaan ja vastaa
osaltaan siita, ettd kunnan lakisaateiset velvoitteet toteutuvat.
Palvelupaallikkd vastaa myds kotoutumisen alkuvaiheen palveluihin
kytkeytyvien hankkeiden valmistelusta ja oman tiiminsa hanketyon
ohjaamisesta. Han vastaa tydssaan kotoutumisen alkuvaiheen
palvelutiimille asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta, seurannasta ja
tulosten raportoinnista.

Esitetaan, etta tyollisyys- ja kasvupalveluiden
palveluryhmaan kansainvalisen osaamisen palveluihin
perustetaan palvelupaallikon virka 1.1.2023 alkaen.

Perustettavan viran tiedot:

Toimintayksikkd: Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue, tydllisyys- ja
kasvupalveluiden palveluryhma, kansainvalisen osaamisen palvelut
Tehtavanimike: Palvelupaallikko

Kustannuspaikka: 154244

Esihenkil®: Kansainvalisen osaamisen palveluiden johtaja
Palvelussuhteen laji: virka

Palkka: 4252,30 €/kk

Sopimus/hinnoittelu: KVTES, hinnoittelematon (palkkaryhma 3)
Asema: muu

Esihenkilosasema: kylla

TyoOaikajarjestelma: KVTES, toimistotydaika 36,25 h/vko
Kokoaikainen, 100 %

Vakanssi sisaltyy vuoden 2023 talous- ja henkildstésuunnitelmaan.

Tampereen kaupungin hallintosaannén 43 § perusteella viran
perustamisesta paattaa lautakunta alaisessaan toiminnassa.

Tiedoksi
Regina Saari, Mari Taverne, Mia Sorri

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Poytakirja asetetaan nahtavaksi kaupungin internetsivuille
www.tampere.fi. 25.10.2022

Paatods on lahetetty sahkdpostilla 21.10.2022
Pyydettaessa ote toimitetaan liitteineen.
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Muutoksenhakuviranomainen
Elinvoima- ja osaamislautakunta

Tampere
21.10.2022

Aino Jokinen
Hallintosihteeri
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Oikaisuvaatimus

8117

Oikaisuvaatimusohje

Oikaisuvaatimusohje
Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myds
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Aleksis Kiven katu 14-16 C, PL 487

33101 Tampere

Oikaisun voi lahettaa myds virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sdhkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisesta, 3 padivan kuluttua sahkopostin [ahettamisesta, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
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oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
15.45 mennessa. Oikaisuvaatimuksen |ahettaminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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